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O multilateralismo estd em crise na atual conjuntura, pela auséncia da aplicagao
daigualdade entre os estados, na qual poucos pafses desenvolvidos impdem uma falsa
competitividade meritocritica, camuflando a légica da nova colonizagao. Ja o
fortalecimento e a credibilidade do formato Multilateral esta na expectativa de repensar
0 modelo de forma que se propicie mais igualdade entre Estados e nas negociagdes ter
como um dos objetivos o de implementar melhores condi¢des sociais a todos os seres
humanos, vivenciando a nova era do Welfare Market.
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O CONTRATO INTERNACIONAL CELEBRADO PELA
TROCA DE MENSAGENS ELETRONICAS: A PERSPECTIVA
DO DIREITO BRASILEIRO.

Frederico Eduardo Zenedin Glitz*

1. INTRODUGAO
oje, com o mundo globalizado e aintensa massificacio contratual, esgotou-se o conceito
tradicional de contrato. Vive-se um paradoxo: ora uma certa inseguranca legal oraa
hiper-regulamentacio. Essas contingéncias sdo especialmente verdadeiras quando se
trabalha a nogdo de contrato celebrado por meio eletrdnico.

Atualmente ndo hd dificuldade em se realizar negécios a distancia. Se ndo bastassem
os meios jé existentes (telefone, fax, telex, correios), o génio humano desenvolveu o comércio
eletrdnico, partindo de uma base ainda menos provével: a de uma rede de comunicagdo
militar norte-americana.!

Mas o que seria o comércio eletrdnico? O documento intitulado Streamlining
Procurement Through Eletronic Commerce, editado em 1994 pelo governo norte-americano,
definia comércio eletr6nico como a utilizagio combinada e otimizada de todas as tecnologias
de comunicagio disponiveis para o desenvolvimento do comércio.?

Através dessa infra-estrutura sdo desenvolvidas diversas atividades comerciais.
Comércio eletrnico poderia ser entendido como “a oferta, a demanda e a contratagio de
bens, servigos e informagGes, realizadas dentro do ambiente digital, ou seja, com a utilizaggo
desses recursos tipicos do que se denominou convergéncia tecnolégica”.?

Certo é que para a caracterizagio desse comércio eletrdnico pela Internet é
necessario, basicamente, um elemento-chave: a oferta e a aceitagdo do negécio se dao por
meio de rede internacional de comunicacio (Internet). Ndo hd, portanto, contato “fisico”
ou oral entre as partes que negociam, Esta é uma caracterfstica fundamental deste novo
comércio. A impessoalidade é a marca registrada do contrato “virtual”.

Essa interessante construgio ja se encontra regulada por organismos internacionais.
A UNCITRAL (Comiss#o das Nagdes Unidas para o Direito Comercial Internacional), por
exemplo, possui lei modelo sobre a assinatura eletrdnica. A Organizacdo Mundial do Comércio
{OMC) j& reconheceu a existéncia desse fenémeno devotando espago para discussdes®,

Nos Estados Unidos da América, diversos estaclos americanos legislaram acerca das
transacoes eletrénicas, Em 2000 entrou em vigor lei federal que regulamentou a assinatura

*  Mestrando em Direito e Relagdes Sociais pela Universidade Federal do Parana (UFPR). Especialista em
Direito e Negdcios Internacionais pela Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Especialista em
Direito Empresarial pelo Instituto Brasileiro de Estudos Juridicos (IBEJ). Professor de Direito das
Obrigagties das Faculdades do Brasil (UNIBRASIL). Sécio do Instituto Paranaense de Relagbes
Internacionais (INPRI). Advogado em Curitiba/PR e Joinville/SC.
felitz@yahoo.com
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eletrbnica (E-sign) consagrando a validade dos contratos, assinaturas e registros eletrénicos,
eexpressamente prevendo a impossibilidade de se negar cumprimento ao contrato eletrdnico.
Amesma solugo foi consagrada pela legislacdo Colombiana (art. 14 da Lei 527/1999).

No México buscou-se emendar os Cédigos Civil e Comercial, por meio de decreto
{(publicado no Didrio Oficial em 29 de maio de 2000}, garantindo-se a validade dos contratos
e transagbes eletrdnicos.

No Brasil, embora ndo hajalegislacdo especifica, tem se tornado assente na doutrina
a suficiéncia do ordenamento posto para garantir a validade do negécio juridico celebrado
eletronicamente®. Isso, contudo, ndo impediu o legislador de pretender regular a questo.

2. FORMACAO DO VINCULO CONTRATUAL EM MEIO VIRTUAL.

A forma do contrato, propriamente, s6 é essencial para a validade do negécio
quando for prevista em lei (art. 107 Cédigo Civil Brasileiro de 2002).” O consentimento
livre e esponténeo, entretanto, é essencial a formacio do vinculo contratual. Sem a
exteriorizacdo da vontade de contratar {proposta e aceitagiio) isenta de vicios ndo se
pode reputar formado o contrato.

E interessante notar que em alguns contratos, que podem ser celebrados pela
Internet, a aceitacdo a uma proposta existente se dd com o mero “clicar” de uma tecla.
Nota-se, af, a existéncia de verdadeiro contrato de adesdo.? Como se regula, contudo, a
formacao desses contratos?

Guilherme Magalhdes MARTINS?® considera que haveria na troca de e-mails contratacio
entre ausentes, pelo fato de que a comunicagiio entre as partes se daria por meio de provedores
de acesso™, ndo havendo sequer a garantia de que o préprio e-mail alcancaria o destinatdrio.
Assim, considerando que a contrata¢do pela troca de e-mails é a contrata¢do por
correspondéncia, obedeceria & regulamentacio dos contratos entre ausentes,

Quanto a disciplina dos contratos entre ausentes, em geral, o ordenamento juridico
brasileiro adota a teoria da expedigdo, ou seja, o contrato oriundo da troca de e-mails
estaria formado no momento em que o oblato expedisse sua resposta aceitando os termos
da proposta (anteriormente encaminhada por e-mail).

3. CONTRATOS INTERNACIONAIS: BREVE APROXIMACAO DA PROBLEMATICA.

Aimporténcia do contrato internacional € indiscutivel, confunde-se com o préprio
comércio internacional. A caracterizacio do contrato como sendo internacional se dd com
o envolvimento de mais de um Ordenamento Juridico. Como os elementos que caracterizam
o contrato internacional sdo pouco clares (domicilio, nacionalidade, localizagdo da sede,
centro das atividades, etc.), freqiientes sdo os conflitos de leis.

Em matéria de contratacdo internacional, mister se faz a defini¢do do local de
formacio do contrato. A problemética daf oriunda é a de se saber onde se forma o contrato
eletrbnico e conseqiientemente o regime legal aplicivel.

A contratagdo pela troca de e-mails parece ndo oferecer maiores problematicas.
Formar-se-ia, nesse caso, o contrato no local em que o proponente tenha feito sua proposta.
Mas a solugdo ndo € tdo simples quando se analisa a contratagdo por adesio.

Para respondermos a esta indagagio precisaremos antes elucidar o seguinte: a
Internet € meio de comunica¢do ou ambiente (lugar)? Se a entendermos como lugar o
contrato se formaria na Internet, e com isso todos os contratos ali celebrados deveriam ser
considerados como entre presentes (haveria instantaneidade). As disposi¢des legais apliciveis
a cada contrato dependeriam da disposicio voluntdria das partes''.
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Ja, se a entendermos como meio, aplicar-se-iam aos contratos por meio dela
celebrados as disposi¢des legais hoje vigentes, dependendo af da caracterizagio dos
contratos como internos ou internacionais.

Esta tltima posiciio parece ser a mais adequada.'? Garante ao mesmo tempo
regramento jurfdico e seguranga quanto a existéncia de um foro para discussdo das lides
oriundas do contrato. .

Também se liga a esta problemdtica a questdo da legislagio aplicdvel & contratacdo
internacional. Isto &, pela legislacdo brasileira em vigor, o contrato celebrado por meio da
Internet reputa-se formado no local em que foi proposto (art. 435 do Cédigo Civil de 2002).
J4 em se tratando de contratagiio internacional, estabelece a Lei de Introducdo ao Cédigo
Civil Brasileiro que se reputa constitufda a obrigagdo resultante do contrato no lugar em
que residir o proponente (art. 92, §22 LICC). Esta regra, conforme salienta a doutrina®, é
especialmente aplicdvel 3 contratacio internacional entre ausentes (como o caso dos
contratos celebrados pela troca de mensagens eletronicas™).

Sendo o proponente brasileiro, o oblato também brasileiro tem a certeza de que a
legislacio aplicével é a brasileira, inclusive a consumerista se for o caso. Tratando-se de
contratacdo internacional, o contrato celebrado eletronicamente, formado pela troca de
mensagens, regula-se (quanto aos requisitos de formagio) pela legislagdo do domicilio do
proponente, Ja em relagfio 4 lei aplicivel ao contetido contratual, h4, ainda, controvérsia na
doutrina patria®® acerca de eventual autonomia privada.

Discussio interessante que vem surgindo, e ainda sem uma resposta satisfatéria, &
de contratagdo internacional entre proponente estrangeiro e consumidor brasileiro diante
do disposto no art. 17 da Lei de Introdugfio ao Cédigo Civil (que estabelece que alei e as
declaracdes de vontade estrangeiras nfo terdio eficicia no Brasil, se houver ofensa a soberania
nadional, & ordem ptiblica e aos bons costumes). Constituindo a Lei n? 8.078/90 (C6digo de
Defesa do Consumidor) matéria de ordem pdblica, como seria a aplicagio, no Brasil, de
legislagdo estrangeira que viole seus princfpios?

Outro dilema é ajurisdicfio para solugfio dos eventuais conflitos surgidos na formagiio
e execucio do contrato internacional. . Admite-se autonomia para que os contratantes
definam qual serd o foro competente para a solugdo de eventual controvérsia contratual®.

No ambito do Mercosul, em 05 de agosto de 1994, foi firmado o Protocolo de
Buenos Aires sobre Jurisdigdo Internacional em matéria contratual. Recepcionado pela
legislacdo brasileira por meio do Decreto legislativo n® 129 de 05 de outubro de 1995, néo
se refere a autonomia privada para escolha do direito aplicivel ao caso concreto, apesar de
consagrar a autonomia para a eleigiio do foro de julgamento do litfgio. Trata-se, sem diivida,
da mesma orientagdo do direito contratual brasileiro que permite, internamente, estabelecer-
se o foro de eleigiio para o julgamento de lit{gios oriundos da execucdo de contrato, mas
que nio permite a escolha do direito aplicivel 3 lide (que serd sempre a brasileira).

Existe, ainda, projeto da Conferéncia de Haia sobre Direito Internacional Privado
que busca solugdo para o problema da jurisdigdo internacional que prevé, por exemplo, a
possibilidade de utilizagio de cldusulas de elei¢io de foro, que podem indicar tanto Tribunal
de Estados contratantes quanto de Estados ndo contratantes. Em relacéo & prote¢do do
consumidor, estabelece que o foro competente para julgar lides envolvendo transacbes
pela Internet seria o do domicflio do consumidor. Tal proposigao, sem diivida, néo agrada
as empresas envolvidas nesse tipo de operagdo.”
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4. ACLAUSULA ARBITRAL E O CONTRATO ELETRONICO

Nio parece haver qualquer restri¢o para o fato de a clausula arbitral estar ajustada
em contrato eletrénico (seja formado pela troca de e-mails, seja aquele aderido em site).

Entretanto, em se tratando de contrato de adesdo, a cldusula arbitral apenas tera
eficicia se o aderente tomar a iniciativa de instituir a arbitragem ou se concordar
expressamente com sua institui¢do (por escrito em documento anexo ou com visto especial
ao lado da cldusula — art. 49, §22 da Lei 9.307/96). Como se pode perceber, ndo ha qualquer
incongruéncia legal na contratacdo eletrénica e, principalmente, na cléusula de arbitragem
internacional avencada em um contrato formado por meio eletrdnico.

Estas inovacdes refletem o fato de as relagdes comerciais internacionais, em processo
continuo, organizarem-se de acordo com suas préprias regras (quer de origem costumeira
ou profissional).

Tradicionalmente os contratantes internacionais buscam escapar da legislacdo
estatal (substituindo-a por norma de outra origem) devido, principalmente, a inadequagio
legislativa as exigéncias do comércio internacional. A complexidade das operacdes
negociais internacionais e sua especificidade demasiada néo permitem que a legislagao
nacional seja utilizada adequadamente para sua compreensgo e regulacdo. Uma possivel
solugiio é o jufzo arbitral.

Os arbitros encarregados de solucionar disputas comerciais internacionais buscam,
de infcio, as normas especificas da questdo (contratos, estatutos, etc.), inclusive a fex
mercatoria. Com este aparato estdo aptos a solucionar a lide de maneira mais rdpida e mais
precisa tecnicamente,

Em um momento de globalizagdo, de abertura de mercados, de regulamentagao
multilateral do comércio, esses dois institutos juridicos (a Arbitragem Internacional e o
Contrato eletrénico) poderio contribuir ainda mais para o desenvolvimento das relagdes
comerciais internacionais.

5. NOTAS CONCLUSIVAS.

Os contratos celebrados por meio eletrénico sdo perfeitamente vélidos pela
legislaciio brasileira em vigor, deve-se garantir apenas a inviolabilidade dessas mensagens.

Melhor regulamentacao € necessaria para garantir a seguranca tdo idealizada nessas
operages. Mas ao mesmo tempo em que se necessita de maior normatizacdo, também se
deve deixar espaco para a criatividade comercial. Uma legislagéo muito rigida engessaria o
comércio eletrnico.

Nota-se, pois, que a atual legislagio contratual, acrescida da tdo propalada lex
mercatoria sio suficientes para a compreensdo e tentativa de esclarecimento desta nova
fronteira comercial.
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consumidor, p. 224.

2 GLANZ, Semy. Internet e contrato eletrdnico, v. 757, p. 70-75.

SANTOS, Manocel J. Pereira dos. Contratos eletronicos, p. 193.

4 Segundo Joel Timéteo Ramos Pereira o comérdio eletrbnico obedece algumas modalidades: brochura-
ware (em que a empresa procede a divulgagio on line dos seus produtos e servicos mas 05 presta off
line. A Internet seria mero meio de divulgagdo); e-commerce (a empresa além de divulgar pela Internet,
permite também transacGes entre a empresa ¢ Seu cliente) e business to business ("as empresas
implementam um ambiente colaborativo e transaccional entre si na Internet, sendo simultaneamente
fornecedoras e compradoras umas das outras.”). (PEREIRA, Joel Timéteo Ramos. Direito da Internet ¢

comércio eletrénico, p. 32).
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5 KAKU, William Smith. Comércio eletronico, p.166-182.

6 GLITZ, Frederico Eduardo Zenedin. A contemporaneidade contratual e a regulamentagdo do contrato
eletrénico, p. 209-246

7 A propria lei modelo da UNCITRAL consagra o principio da equivaléncia entre os registros em meio
magnético e o papel; aqueles cumpririam, entdo, a mesma fungio deste. Nesta medida assevera Fabio
Ulhoa COELHO que ndo haveria o porqué condicionar a validade do contrato eletrbnico a outras
exigéncias que ndo sejam feitas aos contratos tradicionais (Curso de direito comercial, v. 3.}.

8 "“Contrato de adesdo é o negécio jurfdico no qual a participagio de um dos sujeitos sucede pela
aceitacio em bloco de uma série de cliusulas formuladas antecipadamente, de moda geral e abstrato,
pela outra parte, para constituir o contetido normativo e obrigacional de futuras relagGes concretas.”
(GOMES, Orlando. Contrato de adesdo: condi¢des gerais dos contratos, p. 3) As necessidades econdmicas
impuseram a estipulagio de um novo tipo de contrato, “O intento do predisponente é obter, de
niimero indeterminado de aderentes, a aceitagdo passiva das mesmas condigGes, de sorte que seja
invaridvel o conteiido de todas as relacies contratuais. A uniformidade & uma exigéncia da racionalizagio
da atividade econdmica que ele se propde a desenvolver. Tornar-se-ia impraticivel se, para exercé-la,
houvesse de estipular os contratos pelo método cldssico.” (GOMES, op. cit., p. 9).

9 MARTINS, Guilherme Magalhdes, Contratos eletrbnicos via Internet: problemas relativos 3 sua formagio
e execugao, v. 776, p. 92-106.

10 Haveria, neste caso, intermediagdo entre os contratantes. Explica-se: a oferta € expedida pelo ofertante
via e-mail, este e-mail é encaminhado de seu computador para seu provedor e entdo para o provedor
do outro contratante que o remete para o aceitante. Ndo ha neste caso contato direto, motivo pelo
qual o autor considera impossivel a formagiio imediata do contrato.

11 Em se tratando do direito brasileiro, poder-se-ia discutir a possibilidade de as partes gozarem dessa
autonomia. Conforme salienta Nadia de Aradjo: “Nifo se pode afirmar a existéncia de autonomia da vontade
para escolher a lei aplicdvel aos contratos internacionais no direito brasileiro, ante o caput taxativo do art. 9°
da LICC, expresso ao determinar como elemento de conexdo a lex loci contractus.” (ARAUJO, Nadia de.
Contratos internacionais e a jurisprudéncia brasileira: lei aplicivel, ordem pdblica e cléusula de
eleigdo de foro, p. 212).

12 Entretanto, como é constante nesta seara, esta solugiio nio explica bem outros modos de contratagdo
que também podem ser feitos pela Internet, por exemplo, os chals (salas de bate-papo — através de
softwares como [CQ, Microsoft Netmeeting, etc)) e a webcam (cimera digital que mantém em tempo
real o contato entre dois internautas). Para estas situacBes parece, em um primeiro momento, ser mais
aconselhével a adogio das regras da contratagdo entre presentes uma vez que ndo hd lapso temporal
que descaracterize a instantaneidade.

13 Neste sentido ARAUJO, Op, Cit., p.206/207.

14 Neste mesmo sentido BASSO, Maristela. Contratos internacionais do comércie, p.92-96.

15 Segundo Irineu Strenger a LICC ndo excluiu a autonomia da vontade para a defini¢io da legislaco
aplicével ao contrato, deve-se, contudo, verificar se essa autonomia é admitida pela legislagdo do pafs
onde se constituir a obrigagio. (STRENGER, Irineu. Direito Internacional privado, p.658). Maristela
Basso, por sua vez, entende que ndo é possivel aos contratantes afastar a LICC, ou seja, a aplicagio da
legislagio brasileira. Seria, portanto, aconselhdvel, "reafizar o negdcio no pals cuja lei pretende que seja
aplicada ao contrate” {BASSO, Maristela. A Autonomia da vontade nos contratos internacionais do
comércio, p.48).

16 Nio sé admitindo-se a possibilidade de cldusula arbitral, mas de defini¢do do foro (hipétese
expressamente admitida pela Stimula 335 do Supremo Tribunal Federal).

17 “Lembre-se de que com a ratificacio da Convencdio pelos diferentes Estados, o fornecedor localizado
em um destes estaria sujeito & execugio compulséria da sentenca proferida na jurisdicdo estrangeira,
pois a2 mesma teria sido reconhecida como competente para conhecer da matéria.” (SILVA JUNIOR,
Ronaldo Lemos da. Perspectivas da regulamentagfio da Internet no Brasil: uma andlise social e de
direito comparado, p.162}.
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SALVAGUARDAS COMO INSTRUMENTO
PARA O DESENVOLVIMENTO

Gilvan Brogini*

INTRODUCAO
presente artigo visa a analisar as salvaguardas do art. XVIll do GATT. Em primeiro lugar,
convém destacar que as salvaguardas, aqui consideradas, sdo disposi¢es excepcionais,
previstas pelo ordenamento da OMC, por meio das quais é conferida a um Membro a
possibilidade de suspensdo de suas obrigacdes, assumidas junto 3 Organizagdo, durante um
tempo que se faz necessario para que esse Membro possa proteger sua economia ot seus
produtores nacionais, que est3o sofrendo ou emvias de sofrer algum tipo de prejuizo.

Em todo caso, a determinagdo do motivo pelo qual se protege ndo € a questio
central. Entretanto, e eis o que este artigo pretende abordar, a previséio de um mecanismo
especifico de salvaguardas, cujo fundamento esteja em programas voltados para o
desenvolvimento, é um ponto de grande relevincia, sobretudo para os pafses em
desenvolvimento (PemDs). Tal é o caso do art. XVIIl do GATT. Porém, ndo obstante seu
propésito, o artigo estd longe de ter a efetividade necesséria para promover o
desenvolvimento a que faz alusdo,

Com base nessas observacGes, o presente artigo estd estruturado em duas partes. A
primeira delas visa a analisar a atual redagio do art. XVIlI do GATT, com &nfase para as
rigorosas condigbes neles estabelecidas e, conseqiientemente, para as limitagbes em termos
de flexibilidade para os PemDs. A segunda parte apresenta criticas ao art, XVIII, buscando
enfatizar a necessidade de mudanca na sua sistematica, para que se tire dos PemDs os 6nus
pela invocagdo das salvaguardas e, assim, para que eles possam ter no art. XVIII um
instrumento para o desenvolvimento. Por fim, por trds das consideragGes feitas aqui, estda
necessidade de se fazer do tema “desenvolvimento” o objetivo principal do sistema
multilateral de comércio.’

AS SAIVAGUARDAS DO ART. XVl DO GATT

As salvaguardas do art. XVIIl do GATT sdo destinadas a duas situagoes especificas:
proteciio de indistrias nascentes e protecio da posicio financeira exterior dos PemDs. A
primeira delas estd compreendida nas se¢Ges A e Cdo art. XVIll, sendo que a secfio B contempla
a segunda possibilidade. H ainda uma segio D, que se destina aos demais PemDs que ndo se
enquadram entre aqueles a que se destinam as trés segbes inidiais do art. XViIl

De fato, uma parte inicial desse artigo, que abrange os seis primeiros paragrafos,
traz alguns critérios ou condices gerais que devem ser observados em se tratando da
adogio de salvaguardas tomadas com base no desenvolvimento. Primeiramente, esclarece-
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